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Otawa 27.11.2024r.

OSZACOWANIE WARTOSCI ZAMOWIENIA
ZAPYTANIE O CENE

W  zwigzku z realizacja projektu pt. ,,Aktywni z dolnoslagskiego” o numerze
FEDS.07.05.1P-02-0021/24, realizowanego w ramach Priorytetu 7 ,,Fundusze Europejskie na rzecz
rynku pracy i wlaczenia spotecznego na Dolnym Slasku”, Dziatania 7.5 ,,Aktywna integracja”,
Programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027, wspotfinansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Centrum Doradztwa i Szkolen "EUROPROJEKT", Joanna
Juszczynska, Dorota Juszko spotka jawna zaprasza do sktadania ofert w zakresie przeprowadzenia
szkolenia z obshugi klienta z elementami sprzedazy.

I. DANE ZAMAWIAJACEGO

Centrum Doradztwa i Szkolen "EUROPROJEKT"
Joanna Juszczynska, Dorota Juszko spotka jawna
NIP: 8992602202

ul. Rézy Wiatrow 5/7, m.9; 53-023 Wroclaw
e-mail: m.frischmann@cdis-europrojekt.pl
telefon: 792 174 088

II OPIS PROJEKTU pn. .,Aktywni z dolnoslaskiego”:

Celem projektu jest aktywne wlaczenie spoteczne oraz zwigkszanie zdolnosci do zatrudnienia 100
0sob (55K/45M) znajdujacych si¢ w niekorzystanej sytuacji tj. osdb zagrozonych ubdstwem i
wykluczonych spotecznie, a takze biernych zaw.(z powodu dtugotrwatej choroby, niepelnosprawnosci,
czy opieki nad osobami zaleznymi), zamieszkatych na Dolnym Slasku, poprzez zastosowanie ustug
aktywnej integracji o charakterze spotecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym w okresie od
01 V11 2024 do 31 X 2026.

Projekt bedzie realizowany na terenie Dolnego Slaska, a jego realizacja przyczyni sie do promowania
integracji spotecznej ww. o0so6b. Przewidujemy, ze =z projektu skorzysta min. 12 0sob
z niepetnosprawnoscia (OzN) 7K,5M).Wsparcie oferowane uczestnikom projektu zostanie
dostosowane do ich indywidualnych potrzeb oraz cechowac si¢ bedzie kompleksowoscia. Dzigki
zastosowaniu dla kazdego UP kompleksowej $ciezki wsparcia, kazdy UP bedzie mogt skorzystac z
optymalnej dla jego sytuacji zyciowej i predyspozycji spoteczno-zawodowych drogi aktywizacyjnej,
wykorzystujacej ustugi aktywnej integracji zarowno o podtozu spotecznym jak i zawodowym,
edukacyjnym i zdrowotnym.

Wsparcie przeznaczone w projekcie dla oséb z niepelnosprawnos$ciami bedzie dostosowane do
osobistych preferencji tych osob oraz rodzaju niepetnosprawnosci. Wsparcie w ramach projektu dla
uczestnikow bedzie swiadczone na podstawie umowy na wzoér kontraktu socjalnego. Dla kazdego
uczestnika projektu wsparcie bedzie si¢ odbywalo w oparciu o $ciezkg¢ reintegracji stworzong
indywidualnie z uwzglednieniem diagnozy jego sytuacji problemowej, zasobow, potencjatu,
predyspozycji, potrzeb. W przypadku osob biernych zawodowo wsparcie w projekcie kazdorazowo
bedzie poprzedzone identyfikacjag powodow biernosci zawodowej i przygotowaniem opracowanego na
tej podstawie dopasowanego do potrzeb danego UP indywidualnego planu dziatania, zawierajgcego
analiz¢ potencjatu, uwarunkowan zdrowotnych i spotecznych, przyczyn pozostawania bez pracy i
deficytdéw, predyspozycji zawodowe 1 wskazanie kierunkéw rozwoju UP.

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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Zamoéwienie dotyczy:
Kod CPV: 80500000-9 — Ustugi szkoleniowe

Niniejsze zamowienie dotyczy przeprowadzenia szkolenia z zakresu obstugi klienta z elementami
sprzedazy dla 4 Uczestnikow/-czek projektu.

Wymiar szkolenia: 45 godzin dydaktycznych®.

RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA WRAZ Z EFEKTAMI UCZENIA SIE:

Ramowy program:

Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz systemu HACCP
Techniki sprzedazy.

Sztuczna inteligencja w procesie sprzedazy.

Wiedza o klientach.

Typy klientow.

Zasady obstugi klienta.

Trudne sytuacje w kontaktach z klientami.

Zasady przyjmowania reklamacji klientow.

Efekty uczenia sig:

Uczestnik/-czka, ktory/-a ukonczyt/-a szkolenie:

zna podstawy BHP i systemu HACCP

wie jakie znaczenie ma sztuczna inteligencja w sprzedazy
potrafi zastosowa¢ w praktyce techniki sprzedazy

zna zasady dotyczace obstugi klienta

wie jakie sg typy klientow

umie radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach z klientem

zna zasady przyjmowania reklamacji od klientow.

@me oo o

Szkolenie dotyczy nabycia kompetencji. Fakt nabycia kompetencji bedzie weryfikowany w ramach
etapow:

Etap | Zakres - Odbiorcy szkolen to Uczestnicy/-czki projeku

Il Wzorzec - Efekt udzialu w szkoleniu: Uczestnik/-czka zdobedzie przygotowanie merytoryczne
ulatwiajace aktywizacj¢. Efekty-mierzalne i mozliwe do zaobserwowania i do zweryfikowania.

IIT i TV Ocena i poréwnanie - ocena nabytych kompetencji (poprzez pre-post testy).

Nabycie kompetencji (konkretnych efektow uczenia si¢ uzyskiwanych w toku szkolenia) zostanie
potwierdzone dokumentem (np. certyfikatem), a zweryfikowane egzaminem wewnetrznym.

. Planowana liczba uczestnikow/-czek, ktorzy beda brali udziat w szkoleniu: 4 osoby, w tym
zadna z 0sob nie jest osobg z niepelnosprawnosciami. Zaden z Uczestnikow/-czek szkolenia nie zgtosit
specjalnych potrzeb.

. Zamawiajacy nie dopuszcza udzialu w szkoleniu oséb niewskazanych przez Zamawiajacego
i niebedacych Uczestnikami/-czkami projektu.
. Program szkolenia wynika z osobistych predyspozycji, potrzeb oraz diagnozy sytuacji

problemowej zawartych w indywidualnej $ciezce reintegracji, umowie na wzor kontraktu socjalnego i
Indywidualnym Planie Dziatania sporzadzonych przez doradce zawodowego dla ww. Uczestnikow/-
czek projektu.

. Termin realizacji zamowienia: od dnia podpisania umowy do 31.12.2024r. Planowany termin
podpisania umowy to 06.12.2026r.

° Zamawiajacy zastrzega, ze szkolenie powinno by¢ zrealizowane najp6zniej do 31.12.2024r.

o Miejsce realizacji szkolenia: Boguszow Gorce.

! Godzina dydaktyczna rozumiana jest jako 45 minut
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. Przewidywany sposob organizacji szkolenia: Zamowienie dotyczy przeprowadzenia szkolenia
stacjonarnego.
° Sposob weryfikacji kompetencji nabytych po szkoleniu: weryfikacja nabytych kompetencji

nastgpi na podstawie testow wiedzy przed i na zakonczenie szkolenia 0raz egzaminu wewnetrznego.
Potwierdzeniem nabycia kompetencji bedzie certyfikat/zaswiadczenie wydany przez Wykonawce i
potwierdzajacy uzyskanie kompetencji przez Uczestnika/-czke.

W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowiazuje si¢:

. zapewni¢ przeprowadzenie szkolenia przez trenera/-trenerow, ktory/-rzy posiada/-ja:
- wyksztalcenie wyzsze wyzsze/zawodowe lub certyfikaty/zaswiadczenia/inne umozliwiajace
przeprowadzenie szkolenia, oraz przygotowanie pedagogiczne.

. zapewni¢ materialy szkoleniowe zawierajace m.in. teczke, notes, dlugopis, prezentacje.
Materiaty szkoleniowe powinny by¢ opracowane zgodnie z zasada zrownowazonego rozwoju (1.
wydruk na papierze z makulatury lub na papierze z drewna pochodzacego ze zrownowazonej
gospodarki drzewnej, dwustronne drukowanie materialdw). Materiaty powinny posiada¢ informacje o
wspotfinansowaniu projektu ze $rodkow Unii Europejskiej, wraz z odpowiednimi logotypami —
oznakowanie zostanie udostgpnione przez Zamawiajacego. Materialy powinny by¢ adekwatne do
tresci szkolenia oraz dobre jakosciowo i nalezy je przekaza¢ kazdemu Uczestnikowi/ Uczestniczce
szkolenia w pierwszym dniu zaje¢. Materialy przechodza na wtasno$¢ Uczestnikow/Uczestniczek w
trakcie i po zakonczeniu szkolenia. Odbidr materialow szkoleniowych zostanie potwierdzony pisemnie
przez kazdego Uczestnika/ Uczestniczke szkolenia. Wzor materiatow szkoleniowych powinien zosta¢
przedstawiony Zamawiajacemu. Zamawiajagcy ma prawo zglosi¢ swoje uwagi do materiatow
szkoleniowych. Wykonawca zobowigzany bedzie poprawi¢ ww. dokumenty;

o zapewni¢ sale szkoleniowa w Boguszowie Gorcach — szkolenie powinny by¢ zorganizowane
w budynku dostosowanym do potrzeb osob z niepetnosprawno$cia, W pomieszczeniach bez barier
architektonicznych.

Wykonawca bedzie zobowigzany wskaza¢ lokalizacje Sali, w ktérej zamierza przeprowadzi¢
szkolenie. Zamawiajacy ma prawo zglosi¢ swoje uwagi do wskazanej Sali. Wykonawca moze
zrealizowa¢ szkolenie we wskazanej sali szkoleniowej, po uzyskaniu jej akceptacji przez
Zamawiajgcego.

° zapewni¢ catering w formie: przerwy kawowej (zakres minimalny przerwy kawowej: kawa,
herbata, woda, ciastka, soki) i/lub obiadu (zakres minimalny obiadu: zupa i drugie danie, napo;j).
Przerwa kawowa powinna zosta¢ zapewniona, jesli szkolenie trwa w danym dniu nie krocej niz 4
godziny dydaktyczne. Obiad powinien zosta¢ zapewniony, jesli szkolenie trwa w danym dniu nie
krocej niz 6 godzin dydaktycznych. W ramach cateringu wykonawca zobowigzany jest stosowac
naczynia i sztuéce wykonane z naturalnych, biodegradowalnych materialow (np. drewna lub tektury).

Wykonawca zobowigzany bedzie do:

° przygotowania Harmonogramu czasowego szkolenia i uzyskania jego akceptacji przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy ma prawo zglosi¢ swoje uwagi do harmonogramu. Wykonawca moze
stosowa¢ harmonogram dopiero po jego zaakceptowaniu przez Zamawiajacego.

. przygotowania Zamawiajacemu do akceptacji wzorow: dziennikow zaje¢, list obecnosci,
protokotéw odbioru wsparcia, ankiet oceniajacych jako$¢ i przydatnos$¢ szkolen. Zamawiajacy ma
prawo zglosi¢ swoje uwagi do ww. dokumentow. Wykonawca moze stosowaé ww. dokumenty
dopiero po ich zaakceptowaniu przez Zamawiajacego;

. wypehniania kazdego dnia szkolenia dziennika;

. dopilnowania, aby Uczestnicy/Uczestniczki szkolen dokonali/-ty wpisu na listach obecnosci
oraz na listach wydanych materialdéw szkoleniowych lub listach zwigzanych z otrzymaniem innego
wsparcia (np. cateringu);

. przygotowania testow wiedzy (pre test i post test) i przekazania ich do akceptacji
Zamawiajacego. Zamawiajagcy ma prawo zglosi¢ swoje uwagi do ww. dokumentéw. Wykonawca
moze stosowa¢ ww. dokumenty dopiero po ich zaakceptowaniu przez Zamawiajacego.

. dopilnowania, aby uczestnicy/uczestniczki szkolen wypehlily przygotowany przez
Wykonawce test wiedzy (pre test i post test),
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. przeprowadzenia egzaminu wewngtrznego celem weryfikacja nabytych kompetencji przez
Uczestnikow/-czki szkolen;
° dopilnowania, aby uczestnicy/uczestniczki szkolen wypetnili/-ty ankiete oceniajaca szkolenie;
. dokonania oznakowania Sali w ktérej realizowane bedzie szkolenie - informacja o

wspotfinansowaniu projektu ze srodkow Unii Europejskiej, wraz z odpowiednimi logotypami —
oznakowanie zostanie udostepnione przez Zamawiajacego;

. przekazania Zamawiajacemu dokumentow po szkoleniu niezwlocznie po zakonczeniu
szkolenia, nie pézniej niz w terminie 5 dni roboczych, liczac od dnia zakonczenia szkolenia.

Informacje dodatkowe dotyczace przedmiotu zamowienia:

1. Szkolenie musi by¢ realizowane zgodnie z dokumentem pn. ,,Standardy dostgpnosci dla
polityki spojnosci 2021-2027”, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do ,,Wytycznych dotyczacych realizacji
zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027” - dokument dostepny na
stronie
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-
realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania
»Wytycznych dotyczacych kwalifikowalno$ci wydatkow na lata 2021-2027” Ministra Funduszy i
Polityki Regionalne;j.

3. Wykonawca pokrywa koszty dojazdu Trenera/-6w na szkolenie oraz ewentualne koszty
noclegu.

4. Zamawiajacy kazdorazowo poinformuje Uczestnikow/-czKi 0 terminie i miejscu szkolenia.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania przebiegu, sposobu prowadzenia oraz
efektywnosci szkolenia i frekwencji Uczestnikow/-czek, a takze wgladu do prowadzonej
dokumentacji.

6. Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany zgodnie z umowa zawarta pomiedzy
Zamawiajacym, a Wykonawca.

7. Zamawiajacy informuje, iz w umowie dotyczacej realizacji zaméowienia, zawarte bedg m.in.

nastgpujace zapisy:

A) Zastrzega si¢ mozliwo$¢ niezwlocznego odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku naruszenia przez Wykonawce warunkow podpisanej
umowy, w tym m.in.:

- stwierdzenia przez Zamawiajacego nienalezytego wykonania umowy. Za nienalezyte wykonanie
umowy rozumie si¢ niezgodne z opisem przedmiotu Umowy wykonanie zamowienia, w szczegdlnosci:
opdznienia w realizacji szkolenia z winy Wykonawcy; realizacj¢ szkolenia niezgodnie z ustalonym
harmonogramem/programem szkolenia; nieprzekazywanie Zamawiajagcemu oryginalnej dokumentacji
zwigzanej z prowadzonym szkoleniem w terminie do 5 dni roboczych po zakonczonym szkoleniu,

- kwestionowania przez Instytucj¢ Posredniczaca/Zarzadzajacg poszczegolnych wydatkow zwigzanych
z realizacja Projektu, w tym zadan objetych niniejszym zapytaniem ofertowym badz uznania ich czgsci
lub catosci za niekwalifikowane z uwagi na uchybienia Wykonawcy w trakcie realizacji przedmiotu
umowy,

-poswiadczenia przez Wykonawce nieprawdy w skladanych o$wiadczeniach lub przedktadanych
dokumentach w ramach ztozonej oferty.

W w/w wypadku Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do wyptaty Wykonawcy wynagrodzenia,

B) dotyczace kar umownych tj.:

- W przypadku rozwigzania niniejszej umowy przez Zamawiajgcego z powodow wskazanych wyzej,
lub przez Wykonawce, Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w
wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w umowie, za kazdy przypadek
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy.

- W przypadku poswiadczenia przez Wykonawce nieprawdy w skladanych o$wiadczeniach lub
przedktadanych dokumentach w ramach ztozonej oferty, w szczego6lnosci w celu uzyskania wyzszej
ilosci punktdow w ramach kryteridw oceny lub spelnienia warunkow udzialu w postepowaniu w
wysokosci 100% lacznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy.

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych
przewyzszajacego kwotg wskazanej kwoty umownej, w razie wyrzadzenia przez Wykonawce szkody
przewyzszajacej wysoko$¢ kary umowne;j.
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- W przypadku naliczenia kary umownej, Zamawiajagcy ma mozliwo$¢ bez zgody Wykonawcy,
umniejszenia kwoty naleznego wynagrodzenia o warto$¢ kary lub Wykonawca zobowiazuje si¢ do
uiszczenia kary umownej w ciggu 7 dni od otrzymania wezwania ze strony Zamawiajacego.

C) dotyczace przeniesienia majatkowych praw autorskich:

W przypadku stworzenia przez Wykonawce/trenera prowadzacego szkolenie utworéw, w rozumieniu
art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o Prawach autorskich i prawach pokrewnych, zwiazanych z
komunikacjg i widoczno$cia (np. zdjecia, filmy, broszury, ulotki, prezentacje multimedialne nt.
Projektu), Wykonawca/trener zobowigzany bedzie do przekazania majatkowych praw autorskich do
tych utworéw (bez dodatkowego wynagrodzenia), obejmujacych pola eksploatacji niezbgdne do
udzielenia licencji o ktorych mowa ponize;j.

Na wniosek Instytucji Koordynujacej Umowe Partnerstwa, Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji
Posredniczagcych w Programie i unijnych instytucji lub organéw i jednostek organizacyjnych,
Wykonawcal/trener zobowigzany jest do udostgpnienia tym podmiotom utworéw zwigzanych z
komunikacja i widoczno$cig (np. zdjecia, filmy, broszury, ulotki, prezentacje multimedialne nt.
Projektu) powstatych w ramach Projektu i udziela tym podmiotom nieodptatnej i niewytacznej licencji
do korzystania z tych utword6w na nastepujacych warunkach:

1) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terytorium innych panstw cztonkowskich UE,
2) na okres 10 lat,

3) bez ograniczen co do liczby egzemplarzy i nosnikow, w zakresie nastepujacych pol
eksploatacji:

a) utrwalanie — w szczegdlnosci drukiem, zapisem w pamieci komputera i na no$nikach

elektronicznych, oraz zwielokrotnianie, powielanie i kopiowanie tak powstalych egzemplarzy dowolna
technika,

b) rozpowszechnianie oraz publikowanie w dowolny sposéb (w tym poprzez: wyswietlanie lub
publiczne odtwarzanie lub wprowadzanie do pamigci komputera i sieci multimedialnych, w tym
Internetu) — w catosci lub w cze$ci, jak rowniez w polgczeniu z innymi utworami,

c) publiczna dystrybucja utworéw lub ich kopii we wszelkich formach (np. ksigzka, broszura,
CD, Internet),
d) udostepnianie, w tym unijnym instytucjom, organom lub jednostkom organizacyjnym Unii,

Instytucji Koordynujacej Umowe Partnerstwa, Instytucji Zarzadzajacej, Instytucji Posredniczacej w
Programie oraz ich pracownikom oraz publiczne udostgpnianie przy wykorzystaniu wszelkich
srodkoéw komunikacji (np. Internet),

e) przechowywanie i archiwizowanie w postaci papierowej albo elektronicznej,

4) z prawem do udzielania osobom trzecim sublicencji na warunkach i polach eksploatacji, o
ktérych mowa w powyzej ustepie.

D) dotyczace zaliczki: nie przewiduje si¢ mozliwosci wyptacania Wykonawcy zaliczki.

E) dotyczace rozliczenia ustug: Platno$¢ za wykonang ustuge nastepowac bedzie po dokonaniu
jej odbioru przez Zamawiajacego bez uwag i zastrzezen. Po dokonaniu odbioru ustugi bez uwag i
zastrzezen, Wykonawca wystawia fakture¢ za wykonane prace, z terminem ptatnosci nie krétszym niz
30 dni.

F) uzalezniajace termin platno$ci wynagrodzenia Wykonawcy od terminu wptynigcia na konto
Zamawiajacego $rodkow dofinansowania na realizacje Projektu przeznaczonych na pokrycie
wydatkow zwigzanych z realizacja Umowy 1 zastrzegajace tym samym opoznienia w zaplacie
wynagrodzenia.

G) dotyczace weryfikacji ewentualnych relacji umownych zawieranych przez wykonawce z
podwykonawca tj.: Na Wykonawcy bedzie spoczywal obowigzek informowania Zamawiajacego o
realizacji umowy/lub jej czesci sitami podwykonawcy/podwykonawcoéw w terminie 7 dni od zawarcia
umowy z podwykonawca oraz do wskazania danych identyfikujacych podwykonawce
/podwykonawcow.

H) dotyczace zgody na udzial w dziataniach ewaluacyjnych w trakcie i po zakonczeniu realizacji
projektu tj. Wykonawca wyraza zgode na udzial w dziataniach ewaluacyjnych w trakcie i po
zakonczeniu realizacji projektu. Przez dziatania ewaluacyjne rozumie si¢ m.in. uczestnictwo w
spotkaniach podsumowujacych, wypetnianie raportéw i sprawozdan dotyczacych zrealizowanych

szkolen dla Uczestnikow/Uczestniczek Projektu.
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8. Kwestia powierzenia danych osobowych zostanie uregulowana odrgbng umowag z
Wykonaweca.

IV WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY ICH SPELNIENIA

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy speiniaja nastgpujace warunki udziatu
W postepowaniu:

1. Posiadania uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci.
Warunek zostanie spetniony, jezeli:

A. Wykonawca posiada wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzony przez Wojewddzki
Urzad Pracy wlasciwy ze wzgledu na siedzibg instytucji szkoleniowe;.

Weryfikacja spetnienia warunku: na podstawie formuly ,,spetnia/nie spetnia”; podstawe do oceny w/w
warunku bedzie wskazany przez Wykonawce W Formularzu oferty numer wpisu do Rejestru Instytucji
Szkoleniowych oraz weryfikacja jego aktualnosci dokonana przez Zamawiajagcego W Rejestrze
Instytucji Szkoleniowych pod adresem: http://stor.praca.gov.pl/portal/#/ris/wyszukiwarka.

2. Posiadania wiedzy i doswiadczenia

Posiada osobiscie lub dysponuje kadra (ktérg zamierza oddelegowaé do realizacji zamdwienia)
posiadajaca doswiadczenie w realizacji szkolen/kursow/warsztatow grupowych/ innych form wsparcia
grupowego, zawierajacych m.in. tematyke z zakresu obstugi klienta i sprzedazy - dla grupy docelowej
projektu.

Jako grupa docelowa projektu rozumiane s3: osoby bierne zawodowo i osoby bezrobotne oraz osoby z
niepetnosprawnosciami.

Weryfikacja spelnienia warunku: na podstawie formuty ,speinia/nie spetnia”; na podstawie

informacji zawartych w Formularzu ofertowym.

V. OPIS KRYTERIOW I SPOSOBU WYBORU OFERT
Oferty zostang ocenione za pomocg systemu punktowego, zgodnie z ponizszymi kryteriami:
Oferta moze zdoby¢ maksymalnie 100 pkt (co stanowi 100% kryterium wyboru oferty):

Zaproponowana przez Wykonawce cena brutto — waga 100%, maksymalnie 100 punktow
Maksymalng liczbe punktow (100 pkt) otrzyma Wykonaweca, ktory zaproponuje najnizszg cen¢ brutto
za przeprowadzenie szkolenia dla 1 Uczestnika/Uczestniczki projektu. Pozostali Wykonawcy
otrzymaja odpowiednio liczbg punktéw zgodnie z ponizszym wzorem

C = (najnizsza zaoferowana cena/ cena zaoferowana w ofercie badanej) * 100

VI. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

A. Zamawiajacy nie moze udzieli¢ zamowienia podmiotom powigzanym z nim osobowo lub
kapitalowo. Przez powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie si¢ wzajemne powigzania pomiedzy


http://stor.praca.gov.pl/portal/#/ris/wyszukiwarka

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez g DOLNY
dla Dolnego Slgska Unig Europejska * SLASK

Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggni¢cia zobowigzan w imieniu Zamawiajacego
lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

1) uczestniczeniu w spolce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;,

2) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji, o ile nizszy prog nie wynika z przepisOw prawa,
3) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,

4) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspolnym pozyciu z wykonawca, jego
zastepca prawnym lub czlonkami organdéw zarzadzajacych lub organéw nadzorczych wykonawcow
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,

5) pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze istnieje uzasadniona
watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezalezno$ci w zwiazku z postgpowaniem o udzielenie
zamoOwienia.

W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawca ztozy o§wiadczenie w Formularzu
oferty.

B Wykluczony z postepowania o udzielenie niniejszego zamowienia bedzie rowniez Wykonawca:

- wskazany w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. 2022 poz. 835),

- bedacy osoba/podmiotem objeta/ym sankcjami, o ktorych mowa w art. 5 k ust. 1 Rozporzadzenia
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 dotyczacego s$rodkow ograniczajacych w zwiazku z
dzialaniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.U.UE.L.2014.229.1),

- wpisany na liste 0s6b i podmiotow objetych sankcjami, prowadzong przez Ministra

Spraw Wewnetrznych 1 Administracji - dotyczy podmiotow wpisanych na liste znajdujaca si¢ na
stronie BIP MSWiA:

https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami

W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawca zlozy o$wiadczenie w Formularzu
oferty.

Weryfikacja przez Zamawiajacego dokonana bedzie rowniez w oparciu o listy znajdujace si¢ na
stronie BIP MSWIA

https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami

VIl. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIANY ZAMOWIENIA

1. Zmiana do umowy jest dopuszczalna w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany umowy o charakterze nieistotnym.
3. Zamawiajacy przewiduje rowniez mozliwo$¢ zmiany umowy w ponizszych przypadkach :

Strony moga dokona¢ zmian w umowie w celu wtasciwej realizacji zamowienia. Zakres zmian moze
dotyczyc¢:

a. harmonogramu realizacji umowy,

b. terminu realizacji zaméwienia,

C. ostatecznej ilosci godzin do realizowania,

d. ostatecznej iloéci uczestnikow.

4. Zmiana umowy hie prowadzi do zmiany ogoélnego charakteru umowy i bedg spelnione tacznie
nastgpujgce warunki:

- koniecznosci zmiany umowy spowodowana bedzie okoliczno$ciami, ktorych Zamawiajacy, dziatajac
z nalezytg starannoscig, nie mogt przewidziec,

- wartos¢ zmian nie przekroczy 50% warto$ci wynagrodzenia okre§lonego pierwotnie w umowie .
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5. Zmiana umowy nie prowadzi do zmiany ogo6lnego charakteru umowy, a taczna warto$¢ zmian jest
mniejsza niz 140°000 EUR? i jednocze$nie jest mniejsza od 10% warto$ci zamowienia okreslonej
pierwotnie w umowie

Wszystkie okolicznosci wymienione w niniejszym punkcie stanowia katalog zmian, na ktore
Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej
zgody.

VIII UWAGI KONCOWE

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wycofania si¢ z niniejszego zapytania w kazdym czasie bez
podawania przyczyn swej decyzji.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji z oferentem, ktory zaproponowat najkorzystniejsza
ofertg, w celu przeprowadzenia ostatecznych negocjacji (np. obnizenie ceny zaoferowanej przez
Wykonawce z powodu przekroczenia kwoty w budzecie projektu, doprecyzowanie termindw, itp.
sytuaciji).

W razie jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt pod numerem telefonu: 792 174 088.

Sporzadzone przez Panstwa oferty prosimy przesytac:
- mailowo na adres: aktywni@primohuman.pl

- osobiscie/ kurierem /pocztg na adres Biur projektu: ul. Kamienna 16A, 59- 300 Lubin lub ul. 1-go
Maja 1a, 55-200 Otawa.

do dnia 05.12.2024r. do godziny 10.00 Termin uwaza si¢ za zachowany w przypadku dorgczenia
dokumentacji oferty najpdzniej w ww. terminie.

Prosimy o sporzadzenie oferty na zalaczonym Formularzu ofertowym stanowigcym Zalacznik
nrl.

Z powazaniem
Joanna Juszczynska Weglowska

Centrum Doradztwa i Szkolen
"EUROPROJEKT"

Joanna Juszczynska, Dorota Juszko
spotka jawna

2 Sredni kurs PLN w stosunku do EUR stanowigcy podstawe przeliczania wartoéci zamowien oglaszany jest w
drodze obwieszczenia Prezesa Urzgdu Zamowien Publicznych, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski", oraz zamieszczany na stronie internetowej Urzgdu Zamowien Publicznych
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